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TURUNCUNET HiZMET iPTAL TALEP FORMU

internet Hizmet No
Adi

Soyadi
Sirket/Kurum Adi

Sirket Yetkili Adi Soyad: :
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iPTAL TALEBININ iSLEME ALINMA TARiHi

|:| Basvuru tarihinde |:| ............................................... tarihinde

ABONELIK iPTALI

I:I Rakip / 3G/4G Kullanim Fiyat Yiiksek

I:I Cocuk

I:I ihtiyag Yok/Gegici Kapatma/ Yurtdisi-Yaz Tatili

Ariza/Altyapi Sorunlari/Baglanti veya Hiz Kalitesi

Kanal/Personel Sikayeti

LT

I:I Okulda-iste Kullanim/Komsuda Kullanim Sehir Degisikligi

iptal nedeniniz hakkinda detayli bilgi vermeniz sizlere daha iyi hizmet verebilmek icin yol gésterecektir. iptal karari
vermenize neden olan faktorler hakkinda detay belirtmenizi rica ediyoruz.

iPTAL NEDENIi DETAY:

INTERNET hizmetimi iptal ettirmek Uzere, yukarida verdigim bilgilerin tam ve dogru oldugunu beyan eder, hatali veya
noksan olmasi durumunda meydana gelecek her tiirli zarari karsilayacagimi; varsa henliz 6denmemis fatura borglarimi,
faydalandigim kampanyalar ve verdigim taahhitler ile ilgili olarak iptal nedeniyle tahakkuk edecek (icretleri
odeyecegimi; iptal tarihinden dnce tahakkuk etmis veya iptal tarihinden sonra tahakkuk edecek ve heniiz tarafima fatura
edilmemis tutarlar olabilecegi, bu tutarlar icin adresime ek bir fatura génderilecegi hakkinda bilgilendirildigimi, sozi
gecen faturalara ait borglari, faturalarin herhangi bir nedenle tarafima ulasmamasi durumunda dahi 0 850 277 64 64
Turuncunet Musteri Hizmetleri’nden 6grenerek, tahsilat noktalarina 6deyecegimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.

TARIH L L 7 el

Talebim (zerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim.
Formun bir nishasini elden teslim aldim.

ABONE/VEKIL iMzA

850 277 64 64| turuncunet.com.tr






